
MANUAL PENGGUNA 
SISTEM e-StepMPM



Sahkan Penerimaan 

Lantikan

Mengemaskini 

Maklumat Peribadi

Membuat Tuntutan Mengimbas dan 

Muat naik Dokumen 

MANUAL PENGGUNA SISTEM e-StepMPM (TUNTUTAN) 

Menyemak Status 

Tuntutan



MENGESAHKAN PENERIMAAN LANTIKAN
01

1



MENGESAHKAN PENERIMAAN LANTIKAN

02

a)
1



MENGESAHKAN PENERIMAAN LANTIKAN

b)

1



c)

MENGESAHKAN PENERIMAAN LANTIKAN



MENGESAHKAN PENERIMAAN LANTIKAN

03

a)

b)

1 2



MENGESAHKAN PENERIMAAN 
LANTIKAN

c)



MEMBUAT TUNTUTAN

04

a)

1

2

3



MEMBUAT TUNTUTAN

b)

1 2



MEMBUAT TUNTUTAN
c)

1



MEMBUAT TUNTUTAN

05

a)

1



MEMBUAT TUNTUTAN

b)

1

2



MEMBUAT TUNTUTAN
c)

1

2 3



MEMBUAT TUNTUTAN 
(JENIS TUNTUTAN IKHTISAS: PENGAWASAN)

d)

2

1



MEMBUAT TUNTUTAN 
(JENIS TUNTUTAN 
IKHTISAS: PEMERIKSAAN)

e)

3

1 2



MEMBUAT TUNTUTAN
f)

1

2



MEMBUAT TUNTUTAN
g)

h)

i)



MEMBUAT TUNTUTAN

l)

k) 3

j)

1

2



MEMBUAT TUNTUTAN

m)

1

2



MEMBUAT TUNTUTAN

k)
2

1

4

3



MEMBUAT TUNTUTAN

n)1

2



MEMBUAT TUNTUTAN

o)

p) 1 2

3

4



MEMBUAT TUNTUTAN
q)

r)

1



MEMBUAT TUNTUTAN

s)

1

2



MEMBUAT TUNTUTAN

t)

2

1



01
02

Petugas boleh 

menggunakan aplikasi 

CamScanner untuk 

mengimbas dokumen 

dalam format PDF.

CARA PENGGUNAAN CAMSCANNER

01

Cari dan muat turun 

aplikasi CamScanner pada 

aplikasi “Google Play 

Store” atau “Apple App 

Store”.

02



03
04 05

Buka aplikasi dan daftar 

akaun jika belum ada.

Untuk imbas dokumen, tekan ikon 

kamera di bahagian bawah skrin.

CARA PENGGUNAAN CAMSCANNER

03

04

Selaraskan tepi dokumen dalam 

bingkai kamera, kemudian tekan 

butang kamera.

05



06 07

CARA PENGGUNAAN CAMSCANNER

Selaraskan tepi dokumen dalam bingkai 

kamera, kemudian tekan butang kamera.

06

Tekan pada butang “Share” dan pilih “Share as PDF”. 

Kemudian Kongsi melalui WhatsApp, Emel, Google 

Drive, Dropbox dan lain-lain.

07



M A J L I S  P E P E R I K S A A N  
M A L A Y S I A

MANUAL PENGGUNA 
SISTEM e-StepMPM 
(PENGESAHAN TUNTUTAN)



01

1

2

3



02

1

2



03
1



04

05

1



06

1

2



07

1

2



08

1

2



09

1

2



10



11

1 2



12



13

4

2

1

3





TERIMA KASIH
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